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La missi6 del Centre de Ciencia i Tecnologia Forestal de Catalunya (CTFC) és fer ciéncia rellevant per a la gestid
forestal sostenible, la biodiversitat i la bioeconomia circular, i els seus objectius estratégics son:

Contribuir a la modernitzacié i a la competitivitat del sector forestal.

Impulsar el desenvolupament rural.

Desplegar la bioeconomia circular europea.

Promoure models de gesti6 sostenible dels recursos naturals i la biodiversitat.

Desenvolupar ciencia aplicada en les relacions medi natural, salut dels ecosistemes i salut humana-
benestar.

Integrar la valoritzacié dels recursos naturals en els models socioeconomics.

Les activitats que CTFC considera conformes a la qualitat exigida segons la Norma Internacional 1SO 9001:2015

son:

Activitats de laboratori biocombustibles.

Activitats de laboratori de planta micorritzada.

Activitat d'acreditacio dels centres formatius i examinadors que imparteixen cursos i examinacions d'ambit
forestal.

Disseny i realitzacio de les activitats de formacio en I'ambit agroforestal, desenvolupament rural i ambiental.
Laboratori de Tecnologia de la fusta (INCAFUST).

En quant a la 1ISO 14001:2015 s’hi inclou tot el grup CTFC, aixi com totes les activitats que s’hi desenvolupen. La
EMAS té un abast similar, en excepcidé de I'activitat del Laboratori de Tecnologia de la Fusta (INCAFUST), que hi
queda exclosa. Aixi doncs, les activitats que el CTFC considera conformes a la qualitat exigida segons la Norma
Internacional ISO 14001:2015 i EMAS son:

Gestioé i desenvolupament d’accions d’investigacio, formacio i transferéncia de tecnologia en I'ambit forestal,
desenvolupament rural i ambiental.

Activitats de laboratori de sols, biocombustibles i produccié planta micorrizada relacionades.

Activitat d’acreditacié dels centres formatius i examinadors que imparteixen cursos i examinacions d’ambit
forestal.

Finalment, el CTFC considera que I'activitat del Laboratori de Tecnologia de la Fusta (INCAFUST) és conforme als
requisits exigits per la norma ISO/IEC 17025:2017 sobre la competencia dels laboratoris d’assaig.

Es per tot aixd que ens comprometem a:

1.

Promoure la millora continua en I'ambit de Medi Ambient, adoptant practiques sostenibles i contribuint a la
millora de la nostra responsabilitat social. Comunicar les accions en matéria de medi ambient i qualitat tant
al personal intern del CTFC com a clients, proveidors, col-laboradors i d’altres parts interessades a través
dels canals i mitjans disponibles (xarxes socials, suport paper, web de I'entitat, comunicats, etc.).

A partir de linies estrategiques definides en base a I'analisi de context, els riscos i oportunitats, es defineixen
els objectius de I'empresa, els quals es difonen en els nivells pertinents de la nostra estructura.

Desenvolupar totes les nostres activitats dins d’'un marc global de proteccié del medi ambient, fomentant el
principi de prevencio i control de la contaminacid, aixi com un Us eficient dels recursos naturals i energétics,
respectant al maxim I'entorn natural en qué executem les nostres activitats.

Aplicar mesures per a la reduccié, recuperacio i reciclatge de residus, assegurant una correcta eliminacio
dels no recuperables. Valorar positivament els proveidors que apliquin les mateixes mesures.

Afavorir els comportaments responsables en matéria de qualitat i medi ambient mitjancant la formacié,
informacié i sensibilitzacio de tot el personal, personal subcontractat i alumnes del nostre centre.

Garantir 'acompliment de la legislacié i reglamentacions que ens siguin d’aplicacid, aixi com les normes a
les quals ens acollim voluntariament.

Valorar i controlar els aspectes ambientals derivats de les nostres activitats i de les subministrades
externament, avaluant de forma periddica I'evolucio dels indicadors definits per al seu seguiment i informant
I'organitzacio dels resultats obtinguts.
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10.

11.

Oferir uns serveis de qualitat als nostres clients, col-laboradors i socis assegurant la comunicacio,
I'objectivitat, la tragabilitat, la professionalitat i la imparcialitat, efectuant assajos d’acord als métodes
seleccionats i proporcionant als clients resultats de confianga i reproduibles.

Assolir la satisfaccié dels nostres alumnes, clients i institucions i afavorir la millora continua en el disseny
de les accions de formacio, tenint en compte I'opinié dels nostres usuaris i dels col-laboradors, professorat,
coordinador...

Realitzar els serveis de Laboratori d’'acord amb els métodes i la qualitat seleccionada pels professionals i
d’acord amb la normativa vigent. Que el personal estigui familiaritzat amb els documents i apliqui les
politiques i procediments establerts, assegurant la realitzacié dels serveis amb la competéncia técnica
adequada.

Vetllar per mantenir la imparcialitat en el desenvolupament de les nostres activitats, aixi com també mantenir
la confidencialitat de les dades rebudes o generades durant la prestaci6 del nostre servei.

La Direcci6 del Centre de Ciencia i Tecnologia Forestal de Catalunya (CTFC) es compromet a aplicar i seguir les
seves politiques, fer-les accessibles al puablic i comunicar-les al personal, contractistes i a la resta de parts
interessades.
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